ASTflex

Mobil bleiben, wenn keine Busse mehr fahren: ASTflex.

Die Buchung des ASTflex ist telefonisch unter der Rufnummer 06021/21525, online und tiber die CarlE-
App moglich.

Was ist das ASTflex?

Wenn abends kein Bus mehr fahrt, bieten die Stadtwerke Aschaffenburg als ergdnzendes Angebot zum
Busfahrplan das ASTflex an. Das ASTflex ist ein flexibles Mobilitdtsangebot im OPNV, welches sich noch stérker
an den Bedurfnissen der Fahrgaste orientiert. Das ASTflex ist eine Weiterentwicklung des seit Jahrzehnten

etablierten AST und ersetzt sowohl das bisherige AST als auch den City-Shuttle an Sonn- und Feiertagen.

Wann und wo fahrt das ASTflex?

Das ASTflex fahrt zu folgenden Zeiten:

Montag bis Donnerstag: 22 bis 1 Uhr
Freitag, Samstag und Vorabende von Feiertagen: 22 bis 3 Uhr
Sonn- und Feiertag: 6 bis 12 Uhr und 21 bis 1 Uhr

Am 31.12. fahrt kein ASTflex.

Zum Bediengebiet des ASTflex gehdren:

Stadt Aschaffenburg mit allen Stadtteilen
Glattbach

Goldbach mit Unterafferbach

Haibach mit Grinmorsbach und Dérrmorsbach
Hdsbach mit allen Ortsteilen

Mainaschaff

Stockstadt

Sulzbach mit Soden und Dornau

Wo sind die Haltestellen des ASTflex?

Eingestiegen werden kann im Bediengebiet an allen Bushaltestellen und an sogenannten virtuellen Haltestellen.
Die virtuellen Haltestellen erganzen das Bushaltestellennetz im Gebiet der Stadt Aschaffenburg, sodass in weiten
Teilen des Stadtgebiets der Haltestellenabstand etwa 250 Meter betragt. Die FuBwege zu den Haltestellen sind
somit sehr kurz. Die virtuellen Haltestellen sind im StralRenraum nicht gekennzeichnet, werden aber bei der

Buchung dem Fahrgast mitgeteilt.

Ausgestiegen werden kann an einer Wunschadresse im Bediengebiet.



ASTflex online buchen liber die CarlE App

Wie erfolgt die Bestellung des ASTflex?

Die Buchung des ASTflex ist telefonisch unter der Rufnummer 06021/21525, online und Uber die CarlE-App
moglich. Eine Registrierung ist nicht zwingend erforderlich. Eine Registrierung in der App bzw. im Online-Portal ist

jedoch maglich.

Bei der Fahrtbestellung missen die Starthaltestelle und Zieladresse, die gewuinschte Abfahrtszeit und die
Personenanzahl angegeben werden. Es kann zwischen Erwachsenen (ab 15 Jahre), Kindern (6-14 Jahre) und
Kleinkindern (0-5 Jahre) gewahlt werden. Zusatzlich werden Merkmale wie Zeitkarte bzw.

Schwerbehindertenausweis, Rollator und groRe Gepackstiicke bei der Buchung abgefragt.

Wenn fiir die gewlinschte Fahrt ein Fahrzeug verfligbar ist, kann die Fahrt verbindlich gebucht werden. Die
voraussichtliche Abholzeit und ungefahre Reisezeit werden bei der Buchung angegeben. Das
Fahrzeugkennzeichen und die voraussichtliche Wartezeit werden ebenso mitgeteilt. In der App kann der Fahrgast

nach der Buchung die Anfahrt des Fahrzeugs verfolgen.

Sind Sie der Fahrgast, der als letzter aussteigt, bittet Sie der/die Taxifahrer/in, den Taxameterstand durch lhre

Unterschrift zu bestatigen.

ASTflex online bestellen

Zur ASTflex Bestellung
ASTflex-Fahrplan
Gibt es einen Fahrplan fiir das ASTflex?

Wahrend der Betriebszeit fahrt das ASTflex in einem 20-Minuten-Takt. Starthaltestelle und Zieladresse kénnen

vom Fahrgast selbst gewahlt werden.
Es sind folgende Fahrtbeziehungen maoglich:
Von Aschaffenburg nach Aschaffenburg

Von Aschaffenburg in eine Landkreisgemeinde

Von einer Landkreisgemeinde nach Aschaffenburg



Einstieg an ...
(jeweils
vollstandige
Gemeinde-Gebiete
mit allen

Ortsteilen)

allen
Bushaltestellen und
virtuellen
Haltestellen in

Aschaffenburg

allen
Bushaltestellen

in...

Glattbach
Goldbach
Haibach
Hosbach
Mainaschaff
Stockstadt
Sulzbach

1

der folgenden Tabelle entnommen werden.

Fahrziele zum
Ausstieg (jeweils
vollstandige
Gemeinde-Gebiete
mit allen

Ortsteilen)

Aschaffenburg

Glattbach
Goldbach
Haibach
Hésbach
Mainaschaff
Stockstadt

Sulzbach

Aschaffenburg

Mo. Fr.und Sa.;
bis Do. Vorabende
von
Feiertagen
22:00 22:00
alle 20 alle 20
Minuten Minuten
01:00 03:00
22:00 22:00
alle 20 alle 20
Minuten Minuten
01:00 03:00

Fahrten zwischen Landkreisgemeinden kdnnen nicht angeboten werden. Die Abfahrtszeiten (Richtwerte) kénnen

So. - und

Feiertag

06:00

alle 20

Minuten

12:00

21:00

alle 20

Minuten

01:00

06:00

alle 20

Minuten

12:00

21:00

alle 20

Minuten

01:00



Kosten und Wabenplan
Was kostet das ASTflex?

Fir eine Fahrt mit dem ASTflex ist der fiir das ASTflex genehmigte Tarif (inklusive Komfortzuschlag) zu zahlen.
Inhaber von glltigen Zeitkarten zahlen nur den Komfortzuschlag. Als Zeitkarten definiert sind Tages-, Wochen-,
Monats- und Jahreskarten (inkl. Deutschlandticket und Bahncard 100) mit Giiltigkeit auf der jeweiligen
Fahrtstrecke.

Schwerbehinderte mit gultigem Berechtigungsausweis (Schwerbehindertenausweis mit Beiblatt und gultiger
Wertmarke des Versorgungsamtes) zahlen ebenfalls nur die Bestellgebuhr. Ist der Schwerbehinderte zur

Mitnahme einer Begleitperson berechtigt (Merkzeichen B), wird die Begleitperson kostenlos beférdert. Die

Begleitperson muss bei der Buchung angegeben werden.

Fahrpreise im ASTflex (Stand 01.01.2026)

Der Fahrpreis ist abhangig von der gefahrenen Strecke (=Preisstufe).

ASTflex Fahrpreis ASTflex Fahrpreis fiir
Zeitkarteninhaber

Preisstufe 11 4,00 € 1,70 €
Preisstufe 2 4,80 € 2,00 €
Preisstufe 3 6,60 € 3,00 €

Erwachsene und Kinder zahlen den gleichen Preis. Kleinkinder bis einschlieRlich 5 Jahren fahren in Begleitung

einer Aufsichtsperson kostenlos.

Hat der Fahrgast bei der Buchung eine ErmaRigung angegeben und kann die Berechtigung (Zeitkarte oder

Schwerbehindertenausweis) im Fahrzeug nicht vorzeigen, so wird ihm der regulare Fahrpreis belastet.

D Preisstufe 11
- Preisstufe 2 STA
. Preisstufe 3 1HRE STADTWERKE



AST als Linienersatzverkehr ab 01.06.2025
Ab dem 01.06.2025 werden einzelne Busfahrten durch das AST ersetzt. Diese Fahrten sind in den jeweiligen

Linienfahrplanen mit der FuBnote ,AST* gekennzeichnet.

Ab dem 01.06.2025 wird das AST auf folgenden Linien eingesetzt:

Linie 2: Mo-Fr zum Nordfriedhof in Strietwald
Linie 7: Mo-Fr vor 6 Uhr sowie ab 21 Uhr zwischen Aschaffenburg, Hbf/ROB und Goldbach Autobahnbriicke

Es darf nur an den im Fahrplan entsprechend gekennzeichneten Haltestellen ein- und ausgestiegen werden. Eine
Beférderung zu einer Wunschadresse ist nicht méglich. Das AST wahlt den kiirzesten Weg von der Start- zur
Zielhaltestelle. Da es sich um einen offentlichen Verkehr und keine Taxifahrt handelt, kann es sein, dass

unterwegs noch weitere Fahrgaste zusteigen.

Das AST fahrt nur, wenn eine Vorbestellung bis spatestens 30 Minuten vor der Abfahrtszeit vorliegt. Die

Bestellung kann telefonisch unter 06021/21525 oder Uber die CarlE-App erfolgen.

Bei den Fahrten des Linienersatzverkehrs gilt der regulare VAB-Tarif. Es wird kein Komfortzuschlag erhoben. Fir
die jeweilige Fahrstrecke gultige Einzelfahrten, Tageskarten und Zeitkarten (inklusive Deutschlandticket) werden
anerkannt. Im AST kdnnen Einzelfahrten fir die jeweilige Fahrtstrecke geldst werden. Ebenso besteht die

Maoglichkeit, Fahrscheine tber die Apps (Fairtiq und DB Navigator) zu erwerben.

Fahrplan AST Linie 2 Strietwald Nordfriedhof ab 01.06.2025 PDF 0.2MB

Giltig ab 01.06.2025

2 AST Strietwald Nordfriedhof

263739 (06021) 150 66 66, www.stwab.de

Montag - Freitag

Verkehrshinweise AST AST AST AST AST AST AST AST AST AST
\Aschaffenburg, Hbf/ROB AST ab| 09:14 10:14 11:14 12:14 13:14 14:14 15:14 16:14 17:14 18:14)

IAschaffenburg, Stadtpalais D 09:15D 10:15D 11:15D 12:15D 13:15p 14:15D 15:15) 16:15D 17:15) 18:15
IAschaffenburg, Grauer Stein D 09:17 D 10:17 D 11:17 D 12:17 D 13:17 D 14:17 D 15:17 D 16:17 D 17:17 D 18:17
IAB-Damm, Lange Str. D 09:18D 10:18D 11:18 D 12:18 D 13:18 D 14:18) 15:18 D 16:18D 17:18 D 18:18
IAB-Damm, Dammer Tor (Hbf) A D 09:19D 10:19D 11:19D 12:19D 13:19 D 14:19 ) 15:19D 16:19D 17:19 ) 18:19|
IAB-Damm, Ottostr. (FOS) D 09:20 0 10:20 D 11:20 b 12:20 0 13:20 b 14:20 D 15:20 b 16:20 » 17:20 b 18:20
IAB-Damm, Mallerstr. D 09:22p 10:22p 11:22p 12:22p 13:22 ) 14:22) 15:22 ) 16:22) 17:22 ) 18:22
IAB-Damm, Burchardtstr. D 09:23 D 10:23 D 11:23 D 12:23 D 13:23 P 14:23 ) 15:23 ) 16:23 ) 17:23 ) 18:23
IAB-Damm, Wilhelmstr. D 09:25) 10:250 11:25p 12:25) 13:25D 14:25p 15:25 D 16:25D 17:25 ) 18:25
AB-Strietwald, Kegelzentrum D 09:26 D 10:26 D 11:26 D 12:26 D 13:26 ) 14:26 ) 15:26 D 16:26 D 17:26 D 18:26
IAB-Strietwald, Finkenweg D 09:27 D 10:27 D 11:27 D 12:27 ) 13:27 D 14:27 D 15:27 D 16:27 D 17:27 D 18:27
AB-Strietwald, Adlerstr. D 09:28D 10:28 D 11:28 D 12:28 ) 13:228 ) 14:28) 15:28 ) 16:28p 17:28 h 18:28
IAB-Strietwald, Herrenwaldstr. D 09:20) 10:29p 11:20p 12:29 ) 13:29 D 14:29) 15:29 ) 16:29 ) 17:29 p 18:29|
IAB-Strietwald, Nordfriedhof an| 09:31  10:31  11:31  12:31  13:31  14:31  15:31  16:31  17:31  18:31

Montag - Freitag

Verkehrshinweise AST AST AST AST AST AST AST AST AST AST

IAB-Strietwald, Nordfriedhof abl 09:31 10:31 11:31 12:31 13:31 14:31 1531 16:31 17:31 18:31
IAB-Strietwald, Strietwaldstr. € 09:354¢ 10:35¢ 11:35¢ 12:35¢ 13:35 € 14:35¢ 15:35 ¢ 16:35 ¢ 17:35 ¢ 18:35
AB-Strietwald, Waldbrunnenweg € 09:36 € 10:36 € 11:36 € 12:36 ¢ 13:36 € 14:36 ¢ 15:36 ¢ 16:36 € 17:36 ¢ 18:36|
AB-Strietwald, GauBweg 4 09:38 € 10:38 ¢ 11:38 € 12:38 ¢ 13:38 € 14:38 ¢ 15:38 € 16:38 ¢ 17:38 ¢ 18:38
IAB-Strietwald, Bunsenweg € 09:39 € 10:39 € 11:39 € 12:39 ¢ 13:39 € 14:39 ¢ 15:39 € 16:39 ¢ 17:39 ¢ 18:39|
IAB-Strietwald, Kegelzentrum 4 09:40¢ 10:40€ 11:40 € 12:40 € 13:40 € 14:40 € 15:40 € 16:40 € 17:40 ¢ 18:40
IAB-Damm, Wilhelmstr. € 09:41 € 10:41 € 11:41 € 12:41 € 13:41 € 14:41 € 15:41 € 16:41 € 17:41 € 18:41
IAB-Damm, Burchardtstr. € 09:43€ 10:434¢ 11:434¢ 12.43€ 1343 € 14:43¢ 15:43 € 16:43 ¢ 17:43 € 18:43]
IAB-Damm, Mallerstr. € 09:44 € 10:44 € 11:44 € 12:44 € 13:44 € 14:44 € 1544 € 16:44 € 17:44 € 18:44]
IAB-Damm, Ottostr. (FOS) € 09:46 € 10:46 € 11:46 € 12:46 € 13:46 € 14:46 € 15:46 € 16:46 € 17:46 € 18:46
IAB-Damm, Dammer Tor (Hbf) B € 09:47 € 10:47 € 11:47 € 12:47 € 13:47 € 14:47 € 15:47 € 16:47 € 17:47 € 18:47,
IAB-Damm, Lange Str. € 09484 10:48€ 11:48 € 12:48 € 1348 € 14:48€ 1548 € 16:48 ¢ 17:48 € 18:48
IAschaffenburg, Grauer Stein € 09:50 ¢ 10:50 € 11:50 € 12:50 ¢ 13:50 ¢ 14:50 ¢ 15:50 € 16:50 € 17:50 ¢ 18:50|
iAschaffenburg, Stadtpalais 4 09:52¢ 10:52 ¢ 11:52 ¢ 12:52 ¢ 13:52 ¢ 14:52 ¢ 15:52 ¢ 16:52 ¢ 17:52 ¢ 18:52
Aschaffenburg, Hbf/ROB an| 09:56 10:56 11:56 12:56 13:56 14:56 15:56 16:56 17:56 18:56|
AST: \‘;AB’TQ A I-Transport: A 30 Minuten vor Fahrtbeginn unter Tel. (06021) 21525 oder in der CarlE-App. Es gilt der
-Tarif.
D: Halt nur zum Einstieg € Halt nur zum Ausstieg



Fahrplan AST Linie 7

Goldbach Autobahnbriicke ab 01.06.2025 PDF 0.2MB

Gliltig ab 01.06.2025

7 AST Hbf/ROB = Goldbach Autobah

: /=

263739 . (06021) 150 66 66, www.stwab.de

Montag - Freitag

Verkehrshinweise

AST AST

|Aschaffenburg, Hbf/ROB AST
Aschaffenburg, Herstallturm
lschaffenburg, Platanenaliee
IAschaffenburg, Herz-Jesu-Kirche
|Aschaffenburg, Fasaneriestr.
(Aschaffenburg, Landratsamt
|Aschaffenburg, Osterr. Denkmal

ab| 21:00 21:30
D 21:03 ) 21:33
D 21:04 D 21:34
21:05 21:35
21:06 21:36
21.07 21:37
21:08 21:38
21:09  21:39

A Lothringer Str.

jbach, Mollebuschallee
oldbach, Kugelberg

21110 21:40
21:11 2141
21:12 2142

Montag - Freitag|

AST AST

|Aschaffenburg, Osterr. Denkmal
Aschaffenburg, Landratsamt
|Aschaffenburg, Fasaneriestr.
Aschaffenburg, Herz-Jesu-Kirche
(Aschaffenburg, Ernsthofstr.

laschaffenburg, Herstaliturm
Aschaffenburg, Erthalstr.
lAschaffenburg, Hbf/ROB

AST: Annuf-S: I-Transport:

05:08 05:38
05:09 05:39
05:10 05:40
05:12 05.42
05:13 05:43
05:14 0544
05:15 05:45
05:16 05:46
€ 05:17 € 05:47
4 05:18 € 05:48
€ 05:19 € 05:49
05:21 € 05:51
an| 05:25 05:55

30 Minuten vor Fahrtbeginn unter Tel. (06021) 21525 oder in der CarlE-App. Es gilt der

VAB-Tarif.
D: Halt nur zum Einstieg

€ Halt nur zum Ausstieg




Fragen und Antworten

Wie wird das ASTflex bezahlit?

Es kann bar im Fahrzeug oder mit einem elektronischen Zahlungsmittel gezahlt werden.

Sind die angegebenen Abfahrts- und Ankunftszeiten verbindlich?

Die angegebenen Abfahrts- und Ankunftszeiten sind Richtwerte. Da das ASTflex mehrere Fahrgaste mit
unterschiedlichen Zielen beférdert, ist es leider nicht immer méglich, das von lhnen gewahlte Fahrziel direkt
anzusteuern oder die Haltestelle, an der Sie warten, auf die Minute genau zu erreichen. Die AST-Zentrale wird

nach Maoglichkeit dartiber informieren, falls das Fahrzeug einige Minuten spater kommt.

Die Fahrgaste werden gebeten, bei terminlichen Zwangen einen ausreichenden Zeitpuffer einzuplanen.

Besteht ein Anspruch auf Beférderung?
Ein Anspruch auf Beforderung besteht nur, falls das Angebot des ASTflex Uber freie Sitzplatze verfligt und diese
mit den festgelegten Buchungsmaglichkeiten gebucht und dabei die Anzahl der Fahrgaste sowie eine bestimmte

Fahrt vom Buchungssystem bestatigt wurden.

Kann spontan zugestiegen und das Fahrtziel geandert werden?
Es koénnen nur Fahrgaste zusteigen, die sich im Voraus angemeldet haben. Ein Herbeiwinken eines Fahrzeugs
oder die Mithahme von nicht angemeldeten Mitfahrern ist nicht méglich. Die Sitzplatze im Fahrzeug sind begrenzt

und ggf. bereits reserviert. Der Einstieg erfolgt zwingend an den festgelegten Haltestellen.

Das Fahrtziel kann im Fahrzeug nicht mehr geandert werden, weil sich sonst die Reisezeit fiir die librigen

Fahrgaste verlangert.

Kénnen auch Kinder und Jugendliche eine Fahrt mit dem ASTflex buchen?

Auch Kinder und Jugendliche kdnnen eine Fahrt mit dem ASTflex buchen.

Kinder ab 6 Jahren kdnnen das ASTflex alleine nutzen, Kinder unter 6 Jahren nur in Begleitung einer

Aufsichtsperson.

Kann Gepack mitgenommen werden?

Die Mitnahme von einem Handgepackstiick pro Fahrgast ist in den Fahrzeugen maglich. GroRere Gepackstlicke
(Koffer) konnen nur befordert werden, wenn sie bei der Buchung angegeben wurden und eine ausreichende
Kapazitat im Fahrzeug verflgbar ist. Andere sperrige Gegenstande oder Fahrrader konnen aus

Kapazitatsgriinden nicht beférdert werden.

Koénnen Rollatoren und Kinderwagen mitgenommen werden?
Rollatoren und Kinderwagen kénnen in den Fahrzeugen mitgenommen werden. Eine Beforderung ist nur moglich,

wenn Rollatoren und Kinderwagen bei der Buchung angemeldet wurden.

Ist die Beforderung von Rollstiihlen moglich?
Fahrgaste mit Rollstihlen werden befoérdert, wenn diese bei der Buchung angegeben werden. Es steht ein

barrierefreies Fahrzeug zur Verfigung.

Ist die Beforderung von Hunden maéglich?
Hunde durfen mitgenommen werden, wenn sie bei der Buchung angegeben wurden. Aus Ricksicht auf andere

Fahrgéaste wird ein Platz freigehalten. Der Hund darf jedoch nicht auf dem Sitzplatz untergebracht werden.

Fir einen Hund wird ein Aufschlag von 2,00 € erhoben. Blindenfiihrhunde, die einen Blinden begleiten, werden

kostenlos befordert.



Woran sind die Fahrzeuge des ASTflex erkennbar?

Bei den Fahrzeugen handelt es sich um Taxis und Kleinbusse. Das Fahrzeugkennzeichen wird nach der Buchung
mitgeteilt.

Kénnen Fahrgaste von der Beférderung ausgeschlossen werden?

Bei Verdacht auf Missbrauch (z.B. haufiges kurzfristiges Stornieren, Nichterscheinen in mehreren Fallen) oder
Betriebsstorungen durch den Fahrgast behalten sich die Stadtwerke Aschaffenburg das Recht vor, den Nutzer
von der Beforderung auszuschlie®Ren und das Nutzerkonto zu sperren.

Beforderungsbedingungen

Fir die Nutzung des ASTflex gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen der VAB-GmbH in der

jeweils guiltigen Fassung, sofern fir das ASTflex hier keine abweichenden Regelungen definiert wurden.



